
Online-Seminare der
Verbraucherzentrale NRW

Veranstaltungen

Geld & Versicherungen | Umwelt & Haushalt | Gesundheit & Pflege | Energie | Verträge & Reklamation

Geld & Versicherungen

Mein Haus wird fit für die Zukunft | Online-Seminar

Aachen | Wer sein Zuhause liebt und dort möglichst lange wohnen will, der sollte unabhängig von seinem Alter Barrierefreiheit in seine Sanierungs- oder
Umbaupläne mit einbeziehen. mehr 
Donnerstag, 12. September 2024 18:00 - 19:30

Umwelt & Haushalt

Prüfung und Sanierung von Abwasserleitungen | Online-Seminar

In welchen Fällen muss ich meine Abwasserleitung prüfen lassen? Wie werden Schäden kategorisiert? Und welche unterschiedlichen Sanierungsfristen und
Methoden gibt es? mehr 
Mittwoch, 18. Oktober 2023 18:00 - 19:30

Die Klima-Verbindung: Dachbegrünung plus Photovoltaik | Online-Seminar

Mit dem Solargründach in die Zukunft: Wie Sie Klimaschutz mit Klimaanpassung verbinden können, erfahren Sie in unserem kostenlosen Express-Online-Seminar.
mehr 
Freitag, 20. Oktober 2023 12:00 - 12:30

Mit Fassadenbegrünung zu mehr Wohnqualität – so geht‘s! | Online-Seminar

Welche Möglichkeiten der Fassadenbegrünungen es gibt und welche Pflanzen für eine Berankung am besten geeignet sind, zeigen unsere Expertinnen in diesem
Online-Seminar. mehr 
Mittwoch, 08. November 2023 17:00 - 18:00

VHS Oberberg: Schutz vor Starkregen | Online-Seminar

Starkregen, Überschwemmung, Rückstau – was muss ich tun? Wie kann ich meine Immobilie schützen? mehr 
Donnerstag, 09. November 2023 18:00 - 19:30

Die Klima-Verbindung: Dachbegrünung plus Photovoltaik | Online-Seminar

Mit dem Solargründach in die Zukunft: Wie Sie Klimaschutz mit Klimaanpassung verbinden können, erfahren Sie in unserem kostenlosen Express-Online-Seminar.
mehr 
Mittwoch, 15. November 2023 17:00 - 18:00

Dachbegrünung leicht gemacht – alle wichtigen Schritte | Online-Seminar

In nur 9 Schritten zur eigenen Dachbegrünung! Wie das geht und worauf Sie achten müssen, erfahren Sie in diesem Online-Seminar. mehr 
Mittwoch, 06. Dezember 2023 17:00 - 18:00

Gesundheit & Pflege

Unterstützung und Entlastung für pflegende Angehörige | Online-Seminar

Mit der Pflege eines hilfebedürftigen Menschen ändert sich häufig auch das Leben der Pflegenden komplett. Viele Dinge sind zu erledigen und zu bedenken, und
pflegende Angehörige stehen vor vielen Herausforderungen. Deshalb ist es wichtig, sich Hilfe zu holen. mehr 
Donnerstag, 12. Oktober 2023 10:00 Uhr - 11:00 Uhr

Ausländische Haushalts- und Betreuungskräfte in Privathaushalten

Der Pflegewegweiser NRW bietet Online-Webinar für Ratsuchende pflegende Angehörige und Pflegebedürftige und Interessierte. mehr 
Donnerstag, 19. Oktober 2023 18:00 Uhr

Heimkosten 1: Welche Kosten kommen auf Sie zu? | Online-Seminar

Wir erklären, wie sich die Kosten für einen Heimplatz zusammensetzen und welche Anteile Sie selbst übernehmen müssen. Außerdem erfahren Sie, in welchen
Fällen Entgelterhöhung im Heim gerechtfertigt ist. mehr 
Donnerstag, 26. Oktober 2023 16:00 Uhr - 17:00 Uhr

Patientenverfügung | Online-Vortrag

Der Vortrag richtet sich an Menschen jeglichen Alters, die über ihre medizinische Behandlung selbst bestimmen wollen. mehr 
Mittwoch, 08. November 2023 18:00 Uhr

Patientenverfügung | Online-Vortrag

Die Vorträge richten sich an Menschen jeglichen Alters, die über ihre medizinische Behandlung selbst bestimmen wollen. mehr 
Donnerstag, 09. November 2023 18:00 Uhr

Der Weg zum Pflegegrad | Online-Vortrag

Um Leistungen der Pflegekasse zu erhalten, müssen Sie diese vorher beantragen. Wir erläutern Schritt für Schritt, wie Sie einen Pflegegrad bzw. damit zusammen
hängende Pflegeleistungen erhalten können. mehr 
Freitag, 10. November 2023 15:00 Uhr

Pflegeversicherung: Diese Leistungen stehen Ihnen zu | Online-Seminar

Die Leistungen, die pflegebedürftigen Menschen und ihren Angehörigen durch die Pflegeversicherung zustehen sind vielfältig und unübersichtlich. mehr 
Donnerstag, 16. November 2023 16:00 Uhr - 17:00 Uhr

Heimkosten 2: Fragen zur Finanzierung | Online-Seminar

Erfahren Sie, wann Sie Anspruch auf Pflegewohngeld oder Sozialhilfe haben, welches Einkommen und welches Vermögen berücksichtigt wird, welche Freibeträge
es gibt und ab wann Kinder zum Elternunterhalt herangezogen werden können. mehr 
Donnerstag, 30. November 2023 16:00 Uhr - 17:00 Uhr

Ausländische Haushalts- und Betreuungskräfte in Privathaushalten

Der Pflegewegweiser NRW bietet Online-Webinar für Ratsuchende pflegende Angehörige und Pflegebedürftige und Interessierte. mehr 
Dienstag, 12. Dezember 2023 14:00 Uhr

Energie

ACHTUNG VERSCHOBEN! Anbieterwechsel Strom und Erdgas| Online-Seminar

Dieser Termin fällt leider aus, wird aber zu einem späteren Zeitpunkt nachgeholt werden!!
mehr 
Freitag, 06. Oktober 2023 12:00 Uhr - 12:45 Uhr

Online-Sprechstunde: Heizungstausch

Viele Heizungen sind technisch veraltet und verschwenden Energie. Wir zeigen Möglichkeiten zur Modernisierung bestehender Heizsysteme auf. mehr 
Montag, 09. Oktober 2023 12:15 Uhr - 13:15 Uhr

Energie kompakt: Wärmepumpe | Beratungsrunde

Die Wärmepumpe ist derzeit eine der zukunftssichersten Heizungstechnologien, nicht zuletzt, weil sie die Hausbesitzer:innen unabhängig von fossilen
Energieträgern macht. mehr 
Montag, 09. Oktober 2023 18:00 Uhr - 19:00 Uhr

Online-Sprechstunde zum Thema Photovoltaik| Online-Seminar

Sie planen einen PV-Anlage und fragen sich, wie Sie an Angebote kommen? Sie haben schon Angebote vorliegen? Sie sind unsicher, wie groß Ihre PV-Anlage sein
soll? Mit Speicher? Ohne Speicher? Was ist alles zu beachten? mehr 
Dienstag, 10. Oktober 2023 10:30 Uhr - 11:30 Uhr

ACHTUNG AUSFALL: Sprechstunde Dämmung – Fragen Sie, was Sie schon immer zu dem Thema wissen wollten | Online-Seminar

Dieser Termin fällt leider aus. Sie haben aber die Möglichkeit, das Seminar am 7.11., 16:00 Uhr zu besuchen.
Bitte schauen Sie für eine Teilnahme auf dieser Veranstaltungsseite auf den 7.11..

mehr 
Dienstag, 10. Oktober 2023 16:00 Uhr - 17:00 Uhr

Sprechstunde Photovoltaik | Online-Seminar

Aachen/Alsdorf | Sie möchten Solarstrom passgenau für Ihre Bedürfnisse produzieren und nutzen? Wir unterstützen Sie bei Ihrer sonnigen Zukunft. mehr 
Dienstag, 10. Oktober 2023 16:00 - 17:00

Energie kompakt: Heizungstausch | Beratungsrunde

Viele Heizungen sind technisch veraltet und verschwenden Energie. Wir zeigen Möglichkeiten zur Modernisierung bestehender Heizsysteme auf. mehr 
Dienstag, 10. Oktober 2023 18:00 Uhr - 19:00 Uhr

"Solarstrom für alle" | Online-Vortrag

Kreis Wesel | Energie von Sonne - Vortrag der Verbraucherzentrale mehr 
Mittwoch, 11. Oktober 2023 18:30 Uhr - 20:00

Energie kompakt: Photovoltaik und Steckersolar | Beratungsrunde

Solarstrom passgenau für die eigenen Bedürfnisse produzieren und nutzen? Mit Photovoltaik oder Balkonkraftwerk? Wir erklären, wie’s geht. mehr 
Mittwoch, 11. Oktober 2023 18:00 Uhr - 19:00 Uhr

"Besser heizen für Klima und Geldbeutel" | Online-Seminar

NRW | Viele Heizungen sind technisch veraltet und verschwenden Energie. Die Verbraucherzentrale NRW zeigt Möglichkeiten zur Modernisierung und Optimierung
bestehender Heizsysteme auf. mehr 
Mittwoch, 11. Oktober 2023 18:00 Uhr - 20:00 Uhr

Zählerstand ablesen - eigene Stromabrechnung verstehen | Online-Vortrag

Im Laufe des Jahres werden die Stromrechnungen der Energieversorger an die Haushalte verschickt. Haben Sie den Verdacht, dass auf Ihrer Stromrechnung etwas
nicht stimmt? Wir zeigen Ihnen erste Schritte, die Ihnen bei der Prüfung der Stromrechnung helfen können und was Sie bei Fehlern auf der Abrechnung tun
können. mehr 
Donnerstag, 12. Oktober 2023 13:00 Uhr - 13:45 Uhr

Aachen | Heizkostenabrechnung verstehen | Online-Seminar

Die Heizkostenabrechnung ist für viele Menschen schwer verständlich. Im Online-Seminar zeigen wir, wie die jährliche Abrechnung zu lesen und zu verstehen ist.
mehr 
Donnerstag, 12. Oktober 2023 18:00 Uhr - 19:00 Uhr

Energie kompakt: Energetische Sanierung | Beratungsrunde

Wie mache ich mein Haus fit für die Zukunft? Welche Maßnahmen sollte ich zuerst umsetzen? Antworten auf die wichtigsten Fragen dazu gibt es von uns.
mehr 
Donnerstag, 12. Oktober 2023 18:00 Uhr - 19:00 Uhr

"Sparsam heizen ohne Schimmel" | Online-Seminar

Den Winter mit möglichst wenig Heizenergieverbrauch und nicht so hohen Energiekosten überstehen ist das Ziel sowohl von Mieter:innen als auch von
Hausbesitzer:innen. mehr 
Freitag, 13. Oktober 2023 14:00 Uhr - 15:00 Uhr

Sprechstunde "Schimmel": Was können Vermieter:innen tun?

Sie haben Angst davor, dass mögliche Energiesparbemühungen Ihrer Mieter:innen im nächsten Winter zu Schimmelschäden führen können und möchten dem
frühzeitig entgegen wirken? Sie fragen sich, welche technischen Maßnahmen und Informationen Ihrerseits helfen und Ihre Mieter:innen unterstützen können,
damit das nicht geschieht? mehr 
Montag, 16. Oktober 2023 16:00 Uhr - 17:00 Uhr

mehr laden 

Verträge & Reklamation

Richtig heizen - Geld sparen | Online-Veranstaltung

Viele neu zugewanderte Menschen nutzen in Deutschland zum ersten Mal eine Zentralheizung. mehr 
Mittwoch, 11. Oktober 2023 10:00 Uhr - 11:30 Uhr
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