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ENERGETISCH GUT  
IM BILDE?
Thermografie plus Energieberatung.  
Wir beraten Sie gerne.

l ANMELDUNG
 
Wenn Sie an einer Teilnahme an unserer Thermografie-  
Aktion interessiert sind, melden Sie sich direkt online an:  
www.verbraucherzentrale.nrw/thermoaktion
 
Anmeldungen sind auch möglich:
  0211 33 996 555 

 0211 38 09 98 11 53   

 energieberatung@verbraucherzentrale.nrw

Die Teilnehmerzahl dieser Aktion ist begrenzt.
Bitte kontaktieren Sie uns frühzeitig! 

l DER ABLAUF

1  Absenden der Anmeldeunterlagen  
an die Verbraucherzentrale NRW.

2  Bestätigung Ihrer Anmeldung
Nachdem Ihre Unterlagen bei uns eingegangen 
sind, erhalten Sie eine Bestätigung des Eingangs. 
Gleichzeitig werden Ihre Daten an das zuständige 
Thermografiebüro weitergeleitet. 

3 	 Terminankündigung	Thermografie
Das Thermografiebüro meldet sich bei Ihnen und 
vereinbart den Aufnahmetermin. Je nach Witterung 
kann dies ggf. bis zum Ende der Heizperiode dauern.

4 	 Thermografie
Ein Thermograf wird – wenn möglich – alle Seiten 
Ihres Gebäudes thermografieren. Insgesamt erhal-
ten Sie vier bis sechs Aufnahmen, die den äußeren 
energetischen Zustand Ihres Hauses dokumentieren.

5  Terminvereinbarung Energieberatung
Sobald die Kopien der Thermografieaufnahmen 
der Verbraucherzentrale NRW vorliegen, rufen wir 
Sie an (in der Regel innerhalb von acht Wochen) 
und vereinbaren einen Termin mit Ihnen.

6  Energieberatung bei Ihnen zu Hause
Die Energieberaterin oder der Energieberater 
 erläutert Ihnen die Thermografie und überprüft, 
wo Sie Ihr Haus oder Ihre Wohnung energetisch 
 optimieren können und welche Sanierungsmaßnah-
men sich für Sie rechnen. Abschließend erhalten 
Sie per Post das schriftliche Beratungsprotokoll.

Weitere Informationen zur Energieberatung bei Ihnen 
zu Hause finden Sie unter:
www.verbraucherzentrale.nrw/energieberatung

Eine Aktion aus dem PROJEKT ENERGIEWENDE der Verbraucherzentrale NRW gefördert durch:Gefördert durch

Ihr Ansprechpartner vor Ort



l WER KANN TEILNEHMEN?

Teilnahmeberechtigt sind private Haus- und Wohnungs-
eigentümer/-innen, wenn sich das Gebäude in einer Stadt 
oder Gemeinde befindet, in der die Verbraucherzentrale 
NRW die Thermografie-Aktion 2016/2017 anbietet. Auch  als 
Mieter eines Hauses können Sie an der Aktion teil nehmen. 
Dazu brauchen Sie nur die Einwilligung Ihres Vermieters, 
die Sie vorlegen müssen.

Eine Übersicht der Aktionsgebiete finden Sie im Internet 
unter: www.verbraucherzentrale.nrw/thermoaktion

Beachten Sie als Hauseigentümer bitte, dass wir in der 
 Regel nur Wohngebäude mit maximal sechs Wohneinheiten 
thermografieren und beraten. Das Gebäude sollte außerdem 
vor dem Jahr 2006 errichtet worden sein. Die Thermografie-
Aktion ist nicht zur Qualitätskontrolle von Neubauten oder 
Sanierungen geeignet.

l KOSTEN 
 

Das Gesamtpaket, bestehend aus Thermografieaufnahmen 
Ihres Gebäudes und einer Energieberatung bei Ihnen zu 
Hause, kostet 190,00 € (inkl. MwSt.). 
Mitglieder des Verbands Wohneigentum Nordrhein-
 Westfalen e. V. erhalten eine Vergünstigung von 20,00 €.

l IHRE VORTEILE

 Thermografie plus anbieterunabhängige  
 Energieberatung

 Fachkundige Interpretation der  
 Thermografieaufnahmen

 Wertvolle Tipps zum Energiesparen 

 Empfehlungen zur Optimierung der Gebäudetechnik

 Erarbeitung eines individuellen Sanierungsfahrplans

 Informationen über Fördermöglichkeiten

Liebe Verbraucherin,
lieber Verbraucher,

fragen Sie sich auch, wo Ihr Haus so viel Wärme und teure 
Heizenergie verliert und was Sie dagegen tun können?

Eine sogenannte Gebäude-Thermografie kann weiterhelfen. 
Fachkundig durchgeführt und richtig interpretiert, liefern die 
Wärmebilder wertvolle Informationen für die energetische 
Modernisierung Ihres Gebäudes. Aber ohne die Hilfe von 
Experten sind die Wärmebilder kaum mehr als „schöne 
Deko“. Erst eine fachkundige Interpretation der Bilder zeigt 
mögliche Schwachstellen auf.

Unsere Thermografie-Aktion kombiniert deshalb zwei 
wichtige Maßnahmen: Ein Thermograf erfasst zunächst 
mithilfe einer speziellen Kamera die Energieverluste 
an der Gebäudehülle. Daran schließt eine 90-minütige 
„Energieberatung bei Ihnen zu Hause“ an. Wir zeigen 
 Ihnen, welche Sanierungsmaßnahmen an Ihrem Gebäude 
sinnvoll sind, erläutern Ihnen die Thermogramme unter 
bauphysikalischen Aspekten und weisen Sie auf gesetz-
liche Vorgaben und finanzielle Fördermöglichkeiten hin.

So erhalten Sie eine optimale Grundlage, um künftig den 
Energieverbrauch Ihres Gebäudes dauerhaft zu senken.

Die Teilnehmerzahl dieser Aktion ist begrenzt. Bitte kontak-
tieren Sie uns frühzeitig!

Ihre Energieberatung der Verbraucherzentrale NRW

iHINWEIS

Sie können die Energieberatung bei Ihnen zu Hause zum 
Preis von 60,00 € (inkl. MwSt.) auch ohne Thermografie in 
Anspruch nehmen – oder wenn Sie bereits Thermografie- 
aufnahmen Ihres Hauses besitzen und Rat zur energe-
tischen Sanierung wünschen. Weitere Informa tionen zur 
Energieberatung bei Ihnen zu Hause finden Sie unter: 
www.verbraucherzentrale.nrw/energieberatung 

Melden Sie sich direkt online an unter:   
www.verbraucherzentrale.nrw/thermoaktion 

Anmeldungen sind auch möglich: 

 0211 33 996 555 

 0211 38 09 98 11 53 

 energieberatung@verbraucherzentrale.nrw 


